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AFANGASTADURINN AUSTURLAND / SAMSKIPTI OG MIBLUN

Soégunni um Austurland deilum vid til umheimsins og okkur sjalfra med
samskiptum og midlun.

Leidarljos samskipta er eitt af okkar grundvallarverkfaerum. Samskipti
tengjast svo mérgu, i raun naer 6llu - markadsefni okkar, upplysingagjof,
merkingum og myndmali. Pau hafa einnig ahrif a hvernig vié midlum vorum
okkar og reynslu og hvernig fram-komu vid synum i tengslum vid pjonustu
0g gestrisni.

Leidarljos samskipta byggir a leidarljosi vorumerkisins (brand platform). bad

skyrir @ hvada hatt vid viljum lysa Austurlandi, baedi f ritudu mali og sjonraent.

Pad er nytsamlegt verkfaeri til ad byggja upp god og skilvirk samskipti.

HVAR EIGUM VIb AP BYRJA?

Pegar vid tjaum okkur um Austurland pa purfum vid ad byrja a vettvangi -
hér heima. Vid purfum ad leggja aherslu & midlun innan Austurlands.

Petta er taktisk akvordun svo vid buum yfir sameiginlegum skilningi & hvad
vid erum ad segja og hvernig vid gerum pad. Fyrst purfum vid ad byggja
undir pa ségu sem vid viljum segja. begar sagan lifnar vid eignast hun
framhaldslif.

Pegar vid hofum nytt okkur leidarljos samskipta innan fjordungs dreifir
sagan sér sjalf afram, asamt sérstokum adgerdum Ut a vid.

VID MIDLUM SANNRI UPPLIFUN

HVERJA ERUM VID AD TALA VID?

Vid pburfum alltaf ad hafa hugfast hverja vid erum ad eiga samskipti vid. Hafid
i huga hverja vid hofum skilgreint sem vidtakendur, p.m.t. gestir okkar, okkur
sjalf og mogu-legir nyir ibuar. Vid viljum ad samskipti okkar og tjaning heilli
gesti okkar, en um leid fyllumst vid stolti yfir pvi hver vid erum og hvar vid
baum.

HVAD ATTUM VID AD SEGJA?

Vid viljum leggja aherslu 3, fra mismunandi sjonarhornum, uppruna okkar og
einstaka stadbundna eiginleika. Med pvi ad midla fjdlbreytileika okkar verdur
afangastadurinn okkar ahugaverdur og lifandi.

Vid segjum sannar ségur og ekta. baer geta verid byggdar a 6llu pvi sem
Austurland hefur yfir ad bua og bjoda. Ekki eingdngu Ut fra sjonarholi
ferdamannsins, heldur einnig i tengslum vid hversdagslif pess folks sem
byr og vinnur & Austurlandi. imyndadu pér ad sdgurnar, med leidarljos
vorumerkisins i forgrunni, skrasetji Austurlandi,.

Oftast tengjast sogurnar folki. Lykilordid er astrida.

Markmid okkar er ad finna ahugaverdar sogur ad segja. Vid midlum pvi sem
vid hofum og pvi sem er til. Vid purfum oft ad skilgreina og slipa til bvi sem
vid deilum.

Soégurnar sem vid deilum gerast a 6llum arstidum og eru fra mismunandi
sjonarhornum.
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AFANGASTADURINN AUSTURLAND / OKKAR RODD

TONFALL RADDAR OKKAR
Pad er ekki bara hvad vid segjum, heldur hvernig vid segjum paod.

Tonfall raddar okkur lysir bvi hvernig vié lysum Austurlandi og haegt er ad
skynja personuleika okkur i gegnum midlun okkar. Pad er nokkurs konar DNA
fyrir sameiginlega roédd okkur.

Vid alla midlun a vorumerkinu Austurland* er mikilvaegt ad tonfall tjaningar
okkar sé samfellt og einkennandi.

Fyrst og fremst pa tjaum vidfokkur i samraemi vid gildi og loford
vorumerkisins. Skilvirk leid til&d metagmidlun okkar og tjaningu er ad bera
baer saman Vvid leidarljds vé@rkisins. pau saman?

VID MIDLUM SANNRI UPPLIFUN

UPPLIFUN

Vio markadssetium ekki vorur heldur midlum vio ekta upplifun.

| DAG

Midlun okkur um Austurland er i takt vio lidandi stund.

LENGRA

Vid lysum ekki bara myndinni heldur férum vid handan vid pbad augljosa og
segjum ségurnar sem bua ad baki henni.

ASTRIPA
bad er bit €0a dypt [ tiaskiotum okkar Sem neer til folks bannig ad astridan
skin [ gegn.

STOLT

Vid erum stolt begar vid tigum okkur um Austurland.

VIRDING

Vio getum verid full sjalfstrausts i midlun okkar en aldrei hrokafull eda
Okurteis. Vid synum eetludum vidtakendum og Austurlandi virdingu. Vid
vanmetum ekki gafur vidtakenda okkar.

GESTRISNI

Vid viljumvera vingjathleg og mannleg. Markmid okkar er ad skapa langtima
samboénd og samreedur.

Photo: Daniel Bystrom, Afangastadurinn Austurland
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AFANGASTADURINN AUSTURLAND / RODDIN OKKAR

MISMUNANDI RADDIR OKKAR

Samskipti okkar helgast af innihaldinu. Vid notumst vid mismunandi raddblae
sem haefa hverju markmidi fyrir sig.

Leidarljos samskipta lysir premur mismunandi stigum af samskiptum eda
roddum. Hvenaer og hvernig vid notum pessar mismunandi raddir byggir a
midlinum, hvort um sé ad raeda upplysingaskilti, post & samfélagsmidli eda
grein @ heimasidu okkar eda prentad efni.

VID MIDLUM SANNRI UPPLIFUN

AD VERA A STADNUM:

Einkennisrodd okkar er setlad ad skapa athygli. [ henni er bit svo ad
samskiptin skera sig ur oreidunni og vidtakandinn tengist beim. Sem daemi
um hana eru sjonreen Skilabod med uthugsudum og klarum tilvisunum,
andsteedur i tjianingu eda adrar leidir. Einkennisroddin hjaloar einnig til ad
gera bad sem midlad er minnissteett.

TENGJA:

Annad stig samskipta okkar er aetlad ad fa lesandann til ad tengjast/taka

batt. Um getur verid ad reeda ritstyrour texti fullur af hugmyndarikum frosum
sem hjalpa til vid ad skilja pa reynsiu sem verio er ad midla. Markmidid er ad

fa lesandann til a0 upplifa reynsiuna og astriouna. Vid leggjum metnad i ad
vidtakandinn fyllist longun til ad lesa afram. Markadsefni af bessari gerd byour
folki ad taka naesta Skrer.

UPPLYSA:

betta stig helgast meira af innihaldinu. bvi er setlad ad skyra og veita
upplysingar. T.a.m. a0 utskyra hvernig haegt er ad hafa samband eda nalgast
upplysingar sem lesandinn barfnast. Markadsefni af bessari gero leidbeinir
lesandanum um hvernig naestu skref eru stigin. Jafnvel bo ad textinn byggist
ad mestu a upplysingum pa er raddbleer okkar enn mikilveegur. Vie héfum
lika teekifeeri hér til ad hafa ahrif a textann bannig ad hann sé skynjadur a
mismunandi hatt.
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AFANGASTADURINN AUSTURLAND / MYNDEFNID OKKAR

Myndefni sem vid notum leikur lykilhlutverk i samskiptum okkar og midlun:

Liosmyndir af Austurlandi eru mjog mikilvaeg vidbot, liklegasta su
mikilvaegasta, vid midlun okkar og samskipti. Myndir vekja innblastur, forvitni
og-tilfinningar.

Okkar markmid er ad nota myndefni sem styrkir entifrekar skilabodin sem
vid viljum:senda okkar markhopdm.Vid latum myndirfar um ad tala sinu mali
og:holdum texta i lagmarki.

Hvada‘myndir vido notdm raedst-af adstadum-og markmidum. Vid leggjum
ahiersiu a pad.sem er einstakt a Austurlandi. Nattdran hér bydur upp a
ffabeerar landslagsmyndir.sem-vid skulum nota, en‘hugsum éinnig lengra.
Vid-notum lands-lagid sem bakgrunn og'leggjum aherslu a ad midla peim
einstéku upplifunum sem-Austurland bydur upp a:

Vid gripum og midlum ahudaverdum sdgum um astridufulltfolk. Markmid
Okkar er ad pota sterkar og adladandiljosmyndir:sem-voru-teknar a lidandi
stund.

Vidforoumstuppstilltar myndir. Vio reynum:ad nota gesti okkar og fida
afjés-mynduhum. og stefnum ad.pvi ad amyndunum se folk sem a |
samsKiptum og er ad upplifa andartakio.

Vid seynumead: finna sjonreenar lausnirisem leiga til pessao: folk hugsi lengra
shunakveemilega pad sem myndin sjalfisynir.

VID MIPLUM SANNRY UPPLIFUN

LJOSMYNDATUNGUMALID OKKAR

Ligsmyndatungumalid okkar tengist naid mismunandi réddum okkar.
f.gréfum drattum ba fylgja mismunandi gerdir af myndum sému
leidbeiningum og vegna raddgerdanna.

AD VERA A STADNUM:

bessi gerd af [[osmynd a ad leggja aherslu a ad skapa hughrif.
Megintilgangurinn er ad byggja upp og vidhalda tilfinningatengsium vid
vidtakendur-okkar. Vio viljum ad ibuar okkar finni fyrir stolti og gestir okkar
aodaun: Myndin er ekki eingéngu sjonraen upplysing heldur hreyfir vid
tilfinningum ahorfandans. Vio leitum ad augnablikum, sjonarhornum, timum
solartiringsins og veourskilyroum sem draga ad og vekja forvitni. Ljosmyndin
eralltat sénn en [ henni er lika auka segulmagn. Hun stendur ein og sér og
kemur tit-skila astriou.

TENGJA & UPPLYSA:

bBessi gero beetir vio meiri sjonreenum upplysingum. Myndirnar eru sjonreen
fram=-setning a bvi-sem vid viljum midla um Austurland, hjalpa til vid ad hvetja
til frekari ahuga og auka skilning a einstokum sveedum okkar og upplifunum.
bessi gerd af myndum hjalpar til vid ad skilgreina sérstok augnablik og stadi.
beer audvelda ahorfandanum ad-imynda sér sig sjalfan a stadnum. Hafou i
huga sjonarhorn og vidfang.myndarinnar og hvernig heegt er ad gera hana
einstaka og edlilega orkumikia.
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AFANGASTADURINN AUSTURLAND / MYNDEFNID OKKAR

ALMENNAR LJOSMYNDALEIDBEININGAR

Hafid I huga ad tengs! séu milli beirra skilaboda
sem bua [ myndinni og leidarljosa vorumerkisins.

Gangid dr skugga um ad [josmyndin bui yfir beim
geedum sem tilgreind eru [ josmyndatungumalinu okkar:

Tengid-natturu og virkar adsteedur
09 dragid fram samskipti milli folks.

Notid myndir af heimamdénnum eda
gestum eftir bvi sem samhengid kallar a.

Synid allar arstidir til ad leggja aherslu a
fiolbreytni og einstakar upplifanir arid um kring.

Notid ekki [josmyndir sem of mikid er ad gerast a.

Notid ekki [[osmyndir af folki sem eru greinilega uppstilltar.

Synid adgat vio notkun sia (filtera) eda annarra ahrifa (effecta).

Notid ekki [osmyndir sem a er greinileg dagsetning.

VID MIDLUM SANNRI UPPLIFUN

LEYFISMAL

ugid alltaf ad réttinum til ad nota ljésmynd. Verkefni®d um Afangastadinn
“Austurland & ljosmyndabanka sem stoougt er verid ad uppfaera, i honum eru
ljésmyndir sem ma nota.

Pad hvort ad nafn ljosmyndarans skuli fylgja begar myndir er birtar helgast
af samkemulagi. Almenna reglan er ad tiltaka ljosmyndarann, annad hvort vid
myndina sjalfa eda-nedanmals.

Mikilveegt er ad hafa i huga ad vid leggjum aherslu a ad pad myndefni sem
notad er i markadssetningu a Austurlandi sé af peim stodum par sem leyfi

eru fyrir myndatoku. A vidkveemum stddum og par sem adgengi er skert er
mikilveegt ad fa leyfi landeiganda adur en myndefni er birt.
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AFANGASTADURINN AUSTURLAND /

Ve R L AR

» [josmyndir eru einlsegar og fanga
tilfinninguna fyrir bvi ad vera a stadnum.

» Foroist augnsamband, hvetjio ba sem verio er ad
taka mynd af ad vera a hreyfingu og skemmta Séer.

* Reynid ad mynda ur augnhaed eda fyrir nedan viofangio.
Farid naleegt og fyllid ut i rammann.

VID MIDLUM SANNRI UPPLIFUN

Photo: Ingvi 6rn porsteinssony




AFANGASTADURINN AUSTURLAND /

REYNID PETTA FORDIST PETTA

Uppstilltar myndir.
Engar tilfinningar.

* A0 mynda augnablikid inn @ milli.
» A0 syna tilfinningar og spennu.

* A0 syna landslagid. * Myndir syna ekki landslag.
« A0 fanga sanna og einlsega upplifun. * Engin samskipti.

« A0 fanga einleegni og gledi. A0d horft sé beint  myndavélina.

VID MIDLUM SANNRI UPPLIFUN U I I



VID SEGJUM SOGUR:

» Hvadan kemur maturinn? Hvernig er hann eldadur?

o Lejtio ad leidum til ad Syna folk ad sysla med mat.

» Myndio folkio [ augnablikinu og fordist
augnsamband [ eodlileqgum senum.

* TakiO myndirnar fra personuléegu sjonarhorni.

» Notio lysingu sem heefir stemmningunni.

Photo: Obyggdasetur islands




AFANGASTADURINN AUSTURLAND /

REYNID PETTA FORDIST PETTA

LS\ : 3
« A0 fanga tilfinninguna fyrir patttéku og skuldbindingu. « Myndir sem virdast uppstilltar.
« Upplifun sem héfdar til skynfeeranna. « Of Iitid er i rammanum.
« Edlileg samskipti milli folks. « Sjonarhorn ad ofan, pbad skapar fjarlaego.
* Hreyfingu. « Ekki ndgu mikid ad gerast.

Fyrir alla.

VID MIDLUM SANNRI UPPLIFUN M‘ \ I U R
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AFANGASTADURINN AUSTURLAND / LEIBBEIN‘NDI ATRIBI FYRIR MYNDATOKU
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VID ERUM VIRK:

e [josmyndir draga ahorfandann til sin.

« Storfenglegt landslagt skapar fullkomio bak-
svid fyrir ba athofn sem fokusinn er settur a.

* Vidfanqgio er ekki i midju rammans, bannig
feer landslagid betur notid sin.

o
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VID MIDEUM SANNRI UPPLIFUN a TN U I IVIS I
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AFANGASTADURINN AUSTURLAND /

REYNID PETTA FORDIST PETTA
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« A0 fanga tilfinninguna fyrir patttéku og skuldbindingu.
« Upplifun sem héfdar til skynfeeranna.

Uppstilltar myndir.

Of litid er i rammanum.

« Edlileg samskipti milli folks. « Sjonarhorn ad ofan sem skapar fjarleegd.
* Hreyfingu. « Ekki ndgu mikid ad gerast.

* Fyrir alla.

e
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AFANGASTADURINN AUSTURLAND /

VID ERUM SAMAN:

o [josmyndir deila sdgunni um austfirskt samfélag.

* £Olileg hreyfing lsetur ahorfandann
finnast hann vera vidstaddur.

* Allir saman og skemmtilegt.

Photo: Rhombie Sandoval, Afangastadurinn Austurland



AFANGASTADURINN AUSTURLAND /

REYNID PETTA FORDIST PETTA

Ahrifamikil lysing. * Ein manneskja.

- Otrulegar stadsetningar. « Uppstillt.
« Synir samfélag i edlilegum kringumstaedum. * A0 horft sé i myndavélina.
« Upplifun sem héfdar til skynfeeranna. * Engin hreyfing.

Skapar tilfinningu um ad vera a stabnum.

SAMFELAG OG MENNING



AFANGASTADURINN AUSTURLAND /

LJIOSMYNDATAKNI

bRIDJUNGSREGLAN DYPT MYNDFLATAR BAKLYSING

» Stadsetjio viofangid eda fokusinn bar sem linur skerast e Profid ad nota vitt l[josop « Myndid inn i [josio til ad skapa skemmtilegan hugblee.
- Notid petta sem vidmid, bad parf ekki ad fylgja pessu til (t.d.2.8) til al skapa grunna . Myndid pegar sdlin er ldgt & lofti (vid sélarupprds eda

hins ytrasta. betta skapar floknari samsetningu og augu myndflatardypt. sdlarlag) svo ad sélin baklysi vidfangio.

ahorfandans fara yfir alla myndina. Gefur myndinni meiri * Bakgrunnur er ur fokus - Préfio ad yfirlysa adeins svo ad vidfangid verdi bjart.

dypt. en vidfangio skyrt.

« Leyfir ahorfendum ad
fokusa a vidfangio.

* Verdur meira eins
og malverk.

« Mjog gott fyrir andlitsmyndir.

VID MIDLUM SANNRI UPPLIFUN



AFANGASTADURINN AUSTURLAND / Y

SYNIR MYNDIN O£SKILEGA HEGDUN FERDAMANNA?

Utanvegaakstur

v Okuteeki greinilega lagt/stédvad utan bilastaedis eda vegar

v Torfeeruhjol i vidkveemu landi
v Fjallahjol (reidhjol) i vidkveemulandi
v Torfeeruhjol @ mjoum stigum (sem einungis
eru eetladir gongufolki eda reidmoénnum)
v GOngufdlk utan merktra stiga
v GOngufdlk i viokveemu landi
v Smaéabil & torfaerum vegi / erfidar vetraradstaedur
v Illa buna feréamenn I rib-batum
v Standa of neerri hverum/utanstiga d hver-asvaedum
v Klifra [ klettum an 6ryggisbunadar
v Fara ovarlega um mosabreidour

VID MIDLUM SANNRI UPPLIFUN

v Fara naleegt fuglavarpi

v A0 ekki sé hangid utan i 6kutaekjum a ferd

vAd allir farbegar i bilum séu [ bilbeltum

v Hestaferd utan reidvega/stiga eda a vidkeemu landi

v AQ hlada vordur [ nattdrunni

v Ferdamenn ad hirda grjot/jurtit/annad dr nattdrunni

v Kveikja opinn eld a gronu svaedi

v Husbill (camper) ad gista utan tjaldsveeda

v Ferdamenn ao fodra villt dyr (eda bara dyr
almennt - hestamenn ekki hrifnir af braudhestum)

v Standa i fjérubordi vio mikid brim

v Standa of neerri haum bjérgum/fossi

v Standa & klaka/Isjaka i vatni



VID MIDLUM
SANNRI UPPLIFUN
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